'PB Ringgit Rewards' - Rules and Regulations

. The Public Bank 'PB Ringgit Rewards' is a card usage Reward Programme for Deepavali and Hari Raya Aidil Fitri
from 16 October to 30 November 2004.

2. The Reward Programme is open to all new and existing Principal and Supplementary PB Visa/MasterCard
Cardmembers residing in Malaysia, excluding employees of the Public Bank Group, its advertising agency and
their immediate families.

3. Cardmembership must be valid and in good standing to be eligible for the Prize Money.

4. Cardmembers need to use their PB Visa/PB MasterCard Cards during the festive occasions and submit the
original sales drafts or transaction receipts to Customer Service, PB Card Services, Menara Public Bank,
146 Jalan Ampang, PO Box |1722,50754 Kuala Lumpur by 10 December 2004 to be eligible for a Special Draw.
Proof of posting is not proof of receipt.

5. 100 winners will be picked for each festival and the Cardmembers will be reimbursed for the amount

transacted, by a direct credit to the Card Account.

. Winning submissions transacted at a merchant outlet featured in this leaflet will be paid the full amount on
the sales draft/transaction receipt, whilst those transacted at other merchants will only be paid 50% of the
purchase amount on the sales draft/transaction receipt.

7. A total sum of RM50,000 is allocated for Deepavali and Hari Raya Aidil Fitri. In the event that there is an excess
of Prize Money after rewarding 100 Cardmembers for this festive occasion, the balance will be carried forward
to the next festival. If the Prize Money allocation is exhausted before reaching 100 winners, no additional Prize
Money will be added.

8. There will be no minimum amount stipulation for eligibility.

9. All transactions must be charged to the PB Visa or PB MasterCard Card during the stipulated period.

10. Each Cardmember is only entitled to one Prize Money. If Cardmember has more than one submission
selected, the first sales draft/transaction receipt drawn shall be chosen as the winning entry.

. The Bank reserves the right to publish or display the names and photographs of the winners for advertising
and publicity purposes.

. The Bank is not liable for any misinterpretation of facts, injuries or loss of lives or valuables resulting from the
Prize Money won through this Reward Programme.The Bank shall further not be liable, whether direct or
consequential, for any loss and damage or whatsoever suffered by the Cardmembers caused directly or
indirectly, in whole or in part, from their participation in this Reward Programme or as a result of any act or
omission on the part of the Bank.

13.The Bank shall not be responsible in any way whatsoever, in respect of technical failures of any kind,
unauthorised human intervention and electronic or human error in the administration and processing of this
Reward Programme.

14. By participating in this Reward Programme, Cardmembers agree to be bound by the Official Rules and
Regulations stated herein, including decisions of the Bank which are final, binding and conclusive. No further
correspondence will be entertained. The Bank further reserves the exclusive rights to change,amend, delete or
add on to these Rules and Regulation without prior notice to the Cardmember and the Cardmember agrees
to be bound by such amendments.

. The Rules and Regulations herein are in addition to the Terms and Conditions in the Cardmember Agreement
applicable to the Card Account and in the event of inconsistency between these Rules and Regulations and the
said Agreement, these Rules and Regulations shall prevail in so far as they apply to the 'PB Ringgit Rewards'
Reward Programme.

16. If there is a conflict/discrepancy between the Bahasa Malaysia or English version, the English version shall

prevail.
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'PB Ringgit Rewards' - Syarat & Peraturan

. 'PB Ringgit Rewards' Public Bank adalah Program Ganjaran penggunaan kad untuk perayaan-perayaan Deepavali
dan Hari Raya Aidil Fitri dari 16 Oktober ke 30 November 2004.

. Program Ganjaran ini terbuka kepada semua Ahli Kad Utama dan Tambahan PB Visa/PB MasterCard yang baru
dan sedia ada yang menetap di Malaysia, kecuali kakitangan Kumpulan Public Bank, agensi pengiklanannya dan
keluarga terdekat masing-masing.

3. Kesemua Akaun Kad Ahli Kad yang terpilih mestilah sah dan diselenggara dengan baik untuk layak menerima
Hadiah Wang Tunai.

. Ahli-ahli Kad hendaklah menggunakan Kad PB Visa/PB MasterCard semasa perayaan-perayaan tersebut dan
hantarkan draf penjualan atau resit urus niaga asli ke Pusat Perkhidmatan Pelanggan, Perkhidmatan Kad PB,
Menara Public Bank, 146 Jalan Ampang, Peti Surat 11722, 50754 Kuala Lumpur selewat-lewatnya |0 Disember
2004 untuk layak memasuki Cabutan Istimewa. Bukti pengeposan adalah bukan bukti penerimaan.

5. 100 pemenang akan dipilih bagi setiap perayaan dan amaun yang dicajkan oleh Ahli Kad akan dibayar balik

melalui kredit terus ke Akaun Kad.

6. Pemenang yang membuat urus niaga di kedai saudagar yang tertera di risalah ini akan dibayar dengan penuh
daripada jumlah yang tertera pada draf penjualan/resit urus niaga, sementara mereka yang membuat urus niaga
di saudagar lain hanya akan dibayar 50% daripada jumlah yang tertera pada draf penjualan/resit urus niaga.

. Sejumlah RM50,000 akan diperuntukkan bagi perayaan-perayaan Deepavali dan Hari Raya Aidil Fitri.
Sekiranya terdapat lebihan Hadiah Wang Tunai setelah membayar balik 100 Ahli Kad, baki akan di bawa
ke Perayaan yang seterusnya. Sekiranya peruntukan Hadiah Wang Tunai telah habis digunakan sebelum
mencapai 100 pemenang, tiada pertambahan Hadiah Wang Tunai akan dibuat.

8. Tiada syarat amaun minimum untuk kelayakan.

9. Semua urus niaga hendaklah dicajkan ke Kad PBVisa atau PB MasterCard semasa tempoh yang ditetapkan bagi

setiap Perayaan.

. Setiap Ahli Kad adalah layak untuk satu Hadiah Wang Tunai sahaja. Jika Ahli Kad mempunyai lebih daripada satu
penyertaan yang diplih, nilai draf jualan/resit urus niaga pilihan pertama adalah penyertaan yang berjaya.

. Bank berhak menerbitkan atau mempamerkan nama dan gambar para pemenang bagi tujuan pengiklanan dan
publisiti.

. Bank tidak bertanggungjawab atas apa-apa salah tafsir mengenai fakta, kecederaan atau kehilangan nyawa atau
barang-barang yang berharga berikutan daripada Hadiah Wang Tunai yang dimenangi melalui Program Ganjaran
ini. Seterusnya, Bank tidak akan bertanggungjawab terhadap apa-apa kerugian dan ganti rugi atau apa jua yang
dialami Ahli Kad berikutan penyertaan mereka dalam Program Ganjaran ini atau disebabkan apa-apa tindakan
atau ketinggalan di pihak Bank.

. Bank tidak akan bertanggungjawab dalam apa juga cara sekalipun, jika berlaku kegagalan teknikal walau apa jenis,
gangguan manusia tanpa kebenaran dan kesilapan elektronik atau manusia di dalam pengurusan dan pemprosesan
Program Ganjaran ini.

. Dengan mengambil bahagian dalam Program Ganjaran ini, Ahli-ahli Kad bersetuju untuk terikat dengan Syarat
dan Peraturan Rasmi yang ditulis di sini, termasuk keputusan Bank yang terakhir, terikat dan pasti. Surat-
menyurat bantahan dan rayuan tidak akan dilayani. Seterusnya Bank mempunyai hak eksklusif untuk menukar,
meminda, memotong dan menambah Syarat dan Peraturan ini tanpa memberitahu terlebih dahulu kepada Ahli
Kad dan Ahli Kad hendaklah bersetuju untuk terikat dengan apa-apa perubahan yang dilakukan.

. Syarat dan Peraturan di dalam ini adalah tambahan kepada Terma dan Syarat dalam Perjanjian Ahli Kad yang
terpakai bagi Akaun Kad dan sekiranya terdapat percanggahan antara Syarat dan Peraturan ini dengan Perjanjian
tersebut, Syarat dan Peraturan ini hendaklah diterima pakai setakat terpakai bagi Program Ganjaran "PB Ringgit
Rewards'.

16. Andainya timbul konflik / ketidaktepatan di antara versi Bahasa Malaysia atau Bahasa Inggeris, versi Bahasa

Inggeris akan dijadikan rujukan muktamad.
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