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LEMBARAN PENDEDAHAN PRODUK  

Pelanggan yang Dihargai,  
 
Lembaran Pendedahan Produk (PDS) ini direka untuk memberikan anda maklumat penting 
mengenai Akaun Pelaburan Emas (GIA) anda. 

 
Pelanggan lain telah membaca PDS ini dan mendapatinya berguna untuk mereka; anda juga 
harus membacanya. 

 

Tarikh: 

 
Ketahui Akaun Pelaburan Emas Anda? 

 
• Akaun untuk pelanggan individu dan bukan individu melabur dalam emas tulen 99.99% pada harga harian dalam Ringgit 

Malaysia (RM) tanpa menyimpan emas fizikal. 

 

Untuk GIA ini,  

• Belian Permulaan Minimum: 0.1 gram. 

• Belian/Jualan berikutnya: 0.1 gram dan apa-apa 
tambahan dalam gandaan 0.1 gram. 

• Baki Minimum dalam GIA: 0.1 gram. 

• Belian/Jualan emas adalah berdasarkan harga 
jualan/belian emas semasa Bank yang disebut harga 
dalam RM segram. 

• Bagi pelanggan individu, semua urus niaga GIA akan 
direkodkan dalam gram dalam buku simpanan GIA atau 
e-penyata bulanan (mana-mana yang berkenaan). 

• Bagi pelanggan bukan individu, buku simpanan GIA tidak 
diterima pakai dan semua urus niaga GIA akan 
direkodkan dalam gram dalam e-penyata bulanan sahaja.  

Anda harus membaca dan memahami terma dan syarat 
produk ini 
 

Urusniaga emas boleh dibuat di kaunter untuk 
pelanggan individu dan bukan individu, dan dalam 
talian melalui Perkhidmatan e-Perbankan Bank 
untuk pelanggan individu sahaja. 

 
 
Perkhidmatan pengeluaran dan deposit emas 
fizikal tidak disediakan. 
 

 

 
Ketahui Kos Anda  

 
Jenis Caj 

Amaun 

Pelanggan Individu Pelanggan Bukan Individu 

Duti setem selepas pemeteraian Perjanjian GIA RM10.00 apabila GIA dibuka 

Penalti kehilangan buku simpanan GIA RM10.00 tambah duti setem Tidak berkenaan 
   

 

 
Ketahui Risiko Anda 

 

 

RISIKO  MANFAAT 

Risiko Penentuan Harga 

• Harga emas akan ditentukan oleh Bank dengan 
mengambil kira semua faktor yang ia anggap berkaitan, 
termasuk keadaan pasaran dunia dan tempatan, kadar 
pertukaran antara Dolar Amerika Syarikat dengan RM 
dan ketulenan emas tersebut. 

Risiko Pasaran 

• Pelaburan anda akan terdedah kepada tekanan dan 
ketidakstabilan. Disebabkan oleh pergerakan pasaran 
yang tidak dijangka, anda mungkin mengalami kerugian 
ketara atas pelaburan sekiranya keadaan pasaran 
menjadi tidak menguntungkan. 

 Kecairan 

• Membolehkan belian atau jualan emas dibuat dengan 
pantas melalui Perkhidmatan e-Perbankan Bank 
berdasarkan pergerakan pasaran. 

Keselamatan Dari Segi Penyimpanan 

• Labur emas tanpa perlu menyimpan emas fizikal. 
Kepelbagaian  

• Emas berpotensi sebagai lindung nilai terbaik terhadap 
inflasi. 

 

Peringatan: Anda harus memahami dan mengambil kira 
semua faktor risiko dengan teliti sebelum membuat 
keputusan pelaburan. 

 Peringatan: Diingatkan bahawa manfaat mungkin berbeza 
bergantung pada prestasi pasaran dan matlamat kewangan 
anda. 

  

 

  Jika anda mempunyai apa-apa soalan atau memerlukan bantuan mengenai Akaun Pelaburan Emas anda, anda boleh: 

 

Hubungi kami melalui 
03-2170 8000 

 

 
Layari laman web 

Public Bank 
 

E-mel kami melalui 
customerservice@publicbank.com.my 
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Syarat Utama Lain 

 • Pelanggan bukan individu dikehendaki mendaftar PB enterprise apabila membuka GIA kerana semua urus niaga GIA akan 
direkodkan dalam e-penyata bulanan sahaja. 

• Kaedah urus niaga untuk Belian Emas/Jualan Emas adalah seperti yang berikut: 
 

Urus niaga Individu Bukan Individu 

Belian Emas 
Mendebit akaun atau Cek dalaman 

Tunai - 

Jualan Emas 

Kredit dalam akaun deposit yang ditetapkan  
seperti Akaun Semasa atau Akaun Simpanan Konvensional/Islam 

Tunai - 

• Urus niaga GIA dalam talian untuk pelanggan individu boleh didapati melalui Perkhidmatan e-Perbankan Bank seperti yang 
berikut: 
 
a) Dari 9.30 pagi hingga 4.45 petang, Isnin hingga Jumaat apabila Bank dibuka untuk perniagaan di Wilayah Persekutuan 

Kuala Lumpur. 
b) Had urus niaga ditunjukkan seperti yang berikut: 

 

Minimum 0.1 gram setiap urus niaga 

Maksimum Belian/Jualan Emas bersamaan dengan RM50,000 bagi setiap GIA sehari 

• Urus niaga pengeluaran Antara Cawangan tertakluk pada had sebanyak RM10,000 setiap pelanggan sehari. 

• Bank akan menyimpan emas dengan bank penjaga yang dibenarkan.  

• Perkhidmatan yang tidak disediakan untuk GIA adalah seperti yang berikut: 
 

- Penyata yang bergabung - Pengeluaran dan Deposit Emas Fizikal 

- Arahan Tetap - Giro Antara Bank untuk pengkreditan dalam GIA 

- Semua urus niaga melalui ATM - Pembelian Pertukaran Asing (FPX) 

- Deposit tunai melalui Mesin Deposit Tunai untuk belian 
emas  

- Pembayaran Kredit Elektronik (ECP) 

- Deposit cek melalui Terminal Deposit Cek untuk belian 
emas 

- Pindahan dana terus antara GIA dengan akaun Public 
Bank yang lain 

- Pindahan Bertelegraf Masuk untuk kredit terus ke GIA   
 

Peringatan:  
 
Mustahak untuk anda memaklumkan kepada kami mengenai apa-apa perubahan dalam butiran untuk menghubungi anda bagi 
memastikan semua surat-menyurat sampai kepada anda tepat pada masanya. 

Maklumat yang disediakan dalam PDS ini dikeluarkan pada 1 Januari 2026 dan sah sehingga semakan berkala yang berikutnya. 

 

 

 

 

 

 


