
PUBLIC ISLAMIC BANK BERHAD (PIBB) CREDIT CARD-I CARDMEMBERS DETAILS / BUTIR-BUTIR AHLI KAD KREDIT-I PUBLIC ISLAMIC BANK BERHAD (PIBB)

*Please refer to the Minimum Transfer Amount Per Bank. Subject to available approved credit limit / 
*Sila rujuk pada Amaun Pindahan Minimum untuk Setiap Bank. Tertakluk pada had kredit yang diluluskan

Luput

Please transfer the outstanding balance of my Credit Card / Sila pindahkan baki tertunggak Kad Kredit saya di: 

Mobile Tel No. / No. Tel Mudah Alih:

-- PIBB Credit Card-i No. / No. Kad Kredit-i PIBB :

Expiry Date / Tarikh Luput:

MM / BB

W12

Signature / Tandatangan Date / Tarikh

DECLARATION AND AGREEMENT / PERAKUAN DAN PERSETUJUAN

 
 

Please mail to / Sila hantar ke: Perkhidmatan Kad PB, Tingkat 10, Menara Public Bank, 146, Jalan Ampang, PetiSurat 11722, 50754 Kuala Lumpur
Tel / Tel: 03-2170 8000. You may also e-mail the form: custsvc@publicbank.com.my or Fax: 03-2163 9400 / Anda juga boleh e-mel borang: 
custsvc@publicbank.com.my atau Faks: 03-2163 9400. (Please do not mail the form if you have faxed / Jangan poskan borang ini jika anda telah faks)

 
Mudahkan baki

Kad Kredit anda sekarang

Amaun minimum serendah RM1,000 untuk tempoh 6 bulan

(Signature must correspond with specimen signature of the Credit Card-i Account / Tandatangan mestilah sama dengan contoh tandatangan pada Akaun Kad-i) 

PINDAHANPINDAHAN
BAKI PBBAKI PB

• Campaign Period: 15 May 2025 to 31 May 2026 • Valid for all Principal PIB Platinum/Gold Mastercard Credit Card-i Cardmembers only 
• 0% Management Fee with minimum Balance Transfer amount of RM1,000 for 6 months tenure • All transfer amounts are up to a maximum 
of 80% of the total available approved credit limit • The standard tiered Management Fee of 15% to 18% p.a. will be levied on the overdue 
amount and/or outstanding monthly instalment not paid in full • The total amount of the contracted monthly instalment for Balance Transfer 
will be billed in full as part of the minimum payment as defined in the latest Cardmember Agreement • If the minimum payment is not paid by 
the Due Date, the standard late charges of 1.0% of the total outstanding balance as at statement date or a minimum of RM10, whichever is 
higher (capped to a maximum of RM100) will be chargeable. After the credit scheme duration, the standard tiered Management Fee of 15% to 
18% p.a. is applicable • Cash Back will not be applicable • Terms and Conditions apply

• Tempoh Kempen: 15 Mei 2025 hingga 31 Mei 2026 • Sah untuk semua Ahli Kad Kredit-i Utama PIB Platinum/Emas Mastercard sahaja
• Fi Pengurusan 0% dengan minimum Pindahan Baki amaun sebanyak RM1,000 untuk tempoh 6 bulan • Semua amaun pindahan tidak boleh 
melebihi maksimum 80% daripada jumlah had kredit yang diluluskan • Fi Pengurusan bertingkat sebanyak 15% hingga 18% setahun akan 
dikenakan atas amaun melebihi tempoh dan/atau ansuran bulanan tertunggak tidak dibayar sepenuhnya • Keseluruhan amaun ansuran bulanan 
untuk Pindahan Baki akan dibil sepenuhnya sebagai sebahagian daripada pembayaran minimum seperti ditakrifkan dalam Perjanjian Ahli Kad 
yang terkini • Jika bayaran minimum tidak dibayar pada Tarikh Matang, caj lewat biasa sebanyak 1.0% daripada jumlah baki tertunggak pada 
tarikh penyata atau minimum sebanyak RM10, di mana lebih tinggi (dihadkan pada maksimum sebanyak RM100) akan dicaj bagi bayaran 
minimum yang belum dibayar. Selepas tempoh skim kredit, Fi Pengurusan bertingkat sebanyak 15% hingga 18% setahun diterima pakai • 
Pulangan Tunai tidak diterima pakai • Terma dan Syarat lain diterima pakai

I hereby authorise Public Islamic Bank Berhad (PIBB) to proceed with the transfer of my Credit Card outstanding balance specified above to my PIB Platinum/Gold Mastercard 
Credit Card-i Account. I confirm that this transfer executed by PIBB is based on my instructions has no implication whatsoever on my existing relationship with the specified  
card issuer. I have read and understood the contents herein and agree and undertake to be bound by these Terms and Conditions governing the PIB BALANCE TRANSFER 
services.  

Dengan ini saya membenarkan Public Islamic Bank Berhad (PIBB) untuk memindahkan baki tertunggak Kad Kredit saya seperti yang dinyatakan di atas ke dalam Akaun Kad Kredit-i PIB 
Platinum/Emas Mastercard saya. Saya bersetuju bahawa pindahan yang dibuat oleh PIBB adalah atas arahan saya dan tidak mempunyai apa-apa implikasi ke atas hubungan saya 
dengan pengeluar kad yang berkaitan. Saya telah membaca dan memahami kandungan ini dan bersetuju untuk terikat dengan Terma dan Syarat yang terkandung dalam perkhidmatan 
PINDAHAN BAKI PIB.



1.     Kempen Pindahan Baki ini akan bermula dari 15 Mei 2025 hingga 31 Mei 2026.

2.     Pindahan Baki ini menawarkan tempoh skim kredit selama 6 bulan dari tarikh akaun didebitkan.

3.

4.     Permohonan bagi program ini tertakluk pada kelulusan PIBB terlebih dahulu dan Terma dan Syarat yang terkandung dalam ini. PIBB berhak untuk meluluskan atau 
menolak apa-apa permohonan dan menentukan Baki Tertunggak yang dibenarkan untuk dipindahkan (“Baki yang Diluluskan”) mengikut budi bicara mutlaknya.

5.

6.     Semua permohonan bagi Pindahan Baki akan tertakluk pada Fasal 6. Bagi pindahan yang hendak dibuat atau pindahan yang hendak dibuat sebelum tarikh matang 
penyata akaunnya, permohonan Ahli Kad mesti sampai kepada PIBB sekurang-kurangnya 10 hari sebelum tarikh matang penyata tersebut. PIBB tidak
bertanggungjawab atas caj yang dikenakan oleh pengeluar kad lain disebabkan oleh kelewatan pindahan.

7.

8.

9.     Kuantum bayaran balik adalah sama bagi ansuran bulanan selama 6 bulan (amaun bayaran balik bulanan yang tetap).

10.

11.

12.

13.

14.    Pulangan Tunai tidak diterima pakai dengan kemudahan ini.

15.    Makluman akan dihantar kepada Ahli Kad jika permohonan untuk Pindahan Baki ditolak. Jika permohonan diluluskan, PIBB akan membuat bayaran Baki yang 
Diluluskan kepada akaun Kad Kredit-i Ahli Kad dengan institusi kewangan yang lain dengan cara yang PIBB anggap wajar.

16.

17.   Dengan mengambil bahagian dalam program ini, Ahli Kad PIB akan dianggap sebagai telah membaca, memahami dan bersetuju untuk mematuhi Terma dan Syarat 
yang dinyatakan di dalam ini. Keputusan PIBB dalam semua perkara berkaitan dengan program ini adalah muktamad, mengikat dan konklusif. Tiada surat-menyurat, 
pertikaian dan rayuan akan dilayani. PIBB selanjutnya mempunyai hak eksklusif untuk menukar, meminda, memotong atau membuat penambahan pada Terma dan 
Syarat ini dari semasa ke semasa dengan notis awal sekurang-kurangnya dua puluh satu (21) hari melalui laman web rasmi Bank.

18.

1. The Balance Transfer Campaign will commence from 15 May 2025 to 31 May 2026.

2. The Balance Transfer offers credit scheme duration of 6 months from the date the account is debited.
 

3.

4.  Applications for the programme are subject to PIBB’s prior approval and the Terms and Conditions contained herein. PIBB reserves the right to approve or reject any 
application and determine the Outstanding Balance allowed to be transferred (the “Approved Balance”) at its absolute discretion.

5.  Card-i Account status must be current and available credit must be sufficient to enable execution of transfer. More than one transfer may be requested at any one time within 
the Campaign Period. Each request may consist of more than one transfer from other financial institutions and the total transfer amount for each request must comply with 
Clause 8.

6.  All requests for Balance Transfer will be executed subject to Clause 6. For transfers to be made on or before the statement due date of the account to be transferred, 
Cardmember’s request must reach PIBB at least 10 days prior to the statement due date. PIBB will not be responsible for any charges that may be imposed by the other card 
issuer(s) due to transfer delays.

7.

8.  The Approved Balance will form part of the total available approved credit limit for all of the Cardmember’s PIB Credit Card-i account(s), including his Supplementary Credit 
Card-i account(s). There will be no increase in the available approved credit limit whether equivalent to the Approved Balance or otherwise. The Approved Balance will reduce 
the available approved credit limit of the Cardmember’s account accordingly.

9.  The payment quantum will be 6 equal monthly instalments (fixed monthly payment amount).

10.  The Cardmember will have to make full payment for the monthly instalment amount debited to the PIB Credit Card account. The standard tiered Management Fee of 15% to 
18% per annum will be levied on the overdue amount and/or outstanding monthly instalment not paid in full. Payment received will be allocated to pay off Balance Transfer 
transactions in accordance to the transaction date of which the earlier transfer will be paid off first.

11.  The total amount of the contracted monthly instalment for Balance Transfer will be billed in full as part of the minimum payment as defined in the latest Cardmember 
Agreement.

12.  If the minimum payment is not paid by the Due Date, the standard late charges of 1.0% of the total outstanding balance as at statement date or a minimum of RM10, 
whichever is higher (capped to a maximum of RM100) will be chargeable on the unpaid minimum payment.

13.

14.  Cash Back will not be applicable with this facility.

15.  A notification will be sent to the Cardmember if the application for Balance Transfer is declined. If application is approved, PIBB will make payment of the Approved Balance 
to the Cardmember’s Credit Card-i account with the other financial institution in such manner as PIBB deems fit.

16.

17.  By participating in this Programme, the PIB Cardmembers shall be deemed to have read, understood and agrees to be bound by the Terms and Conditions stated herein. 
PIBB’s decisions on all matters relating to the programme shall be final, binding and conclusive. No correspondence, disputes and appeals will be entertained. PIBB further 
reserve the exclusive right to change, amend, delete or add on to these Terms and Conditions from time to time with at least twenty one (21) days prior notice at 
the Bank’s official website.

18.

0% PIB BALANCE TRANSFER  - Terms and Conditions

0% PINDAHAN BAKI PIB - Terma dan Syarat

All Principal Public Islamic Bank Platinum/Gold Mastercard Credit Card-i Cardmembers may utilise the Balance Transfer Programme (the “Programme”). Cardmember may apply 
to transfer outstanding balances billed in Ringgit Malaysia from his/her Credit Card accounts with other Malaysian financial institutions (the “Outstanding Balance”) to any 
Credit Card-i account held in his name and issued by PIBB.

Subject to the available approved credit limit in the Cardmember’s Credit Card-i account(s), the Cardmember must transfer a minimum of RM1,000 per Bank/financial 
institution for a 6-month instalment plan. All transfer amounts are up to a maximum of 80% of the total available approved credit limit.

Minimum transfer amount per Bank/financial institution are RM1,000. No management fee for 6-month instalment plan on the Approved Transfer Amount upon the posting 
date of approved balance transaction. After the credit scheme duration, the standard tiered Management Fee of 15% to 18% per annum will be applicable.

Until payment of the Approved Balance is made by PIBB to the other Bank/financial institution, the Cardmember shall continue to be liable to make payment under his/her 
Credit Card account with the other financial institution in accordance with the terms of payment of the other financial institution and PIBB shall not be liable for any 
interest/management fee and other fee charges on any overdue payment or any other charges incurred by the Cardmember as a result of the Cardmember’s and/or PIB’s 
failure or delay in making payment of the Approved Balance to the other financial institution.

In the event of a conflict, discrepancy or variance in the Terms and Conditions in the English Language version and Bahasa Malaysia version, the Terms and Conditions of 
the English Language version shall prevail.

Semua Ahli Kad Kredit-i Utama PIB Platinum/Emas Mastercard boleh menggunakan Program Pindahan Baki (“Program”) ini. Ahli Kad boleh memohon untuk 
memindahkan baki tertunggak yang dibil dalam Ringgit Malaysia daripada akaun Kad Kredit mereka dengan institusi kewangan Malaysia yang lain (“Baki Tertunggak”) 
dalam mana-mana akaun Kad Kredit-i di bawah nama mereka dan yang dikeluarkan oleh PIBB.

Amaun pindahan minimum bagi setiap Bank/institusi kewangan ialah RM1,000. Tiada fi pengurusan bagi pelan ansuran 6 bulan atas Amaun Pindahan yang Diluluskan 
akan dicaj terlebih dahulu semasa tarikh urus niaga diluluskan dicatatkan. Selepas tempoh skim kredit tersebut, Fi Pengurusan sebanyak 15% hingga 18% setahun 
akan diterima pakai.

Sehingga bayaran Baki yang Diluluskan dibuat oleh PIBB kepada Bank/institusi kewangan yang lain,mengikut keadaan, Ahli Kad akan terus bertanggungjawab untuk 
membuat bayaran di bawah akaun Kad Kredit dengan institusi kewangan yang lain menurut terma bayaran institusi kewangan yang lain itu dan PIBB tidak akan 
dipertanggungjawabkan bagi apa-apa faedah/fi pengurusan dan fi caj bagi bayaran lebih tempoh atau caj lain yang ditanggung oleh kegagalan atau kelewatan Ahli 
Kad dan/atau PIB dalam membuat bayaran Baki yang Diluluskan kepada institusi kewangan yang lain itu. 

Jika terdapat konflik, pertikaian atau perubahan dalam Terma dan Syarat dalam versi Bahasa Inggeris dengan versi Bahasa Malaysia, Terma dan Syarat versi Bahasa 
Inggeris akan diterima pakai. 

Tertakluk pada had kredit diluluskan yang ada dalam akaun Kad Kredit-i Ahli Kad, Ahli Kad mesti memindahkan minimum sebanyak RM1,000 bagi setiap 
Bank/institusi kewangan bagi pelan ansuran selama 6 bulan. Semua amaun pindahan tidak boleh melebihi maksimum 80% daripada jumlah had kredit yang 
diluluskan.

Examples of a 6-month credit scheme duration: If a Cardmember’s first application for Balance Transfer is approved by Public Islamic Bank Berhad (PIBB) on 1 June 2025, 
the credit scheme duration for this first transfer is 6 months from 1 June 2025, ending on 30 November 2025. If the same Cardmember applies for a second transfer which is 
approved by PIBB on 1 July 2025, the credit scheme duration for this transfer is 6 months from 1 July 2025, ending 31 December 2025.

Contoh tempoh skim kredit selama 6 bulan: Jika permohonan pertama Ahli Kad untuk Pindahan Baki diluluskan oleh Public Islamic Bank Berhad (PIBB) pada 1 Jun 
2025, tempoh skim kredit untuk pindahan pertama ini adalah 6 bulan mulai 1 Jun 2025, berakhir pada 30 November 2025. Jika Ahli Kad yang sama memohon untuk 
pindahan kedua dan diluluskan oleh PIBB pada 1 Julai 2025, tempoh skim kredit bagi pindahan ini adalah 6 bulan bermula dari 1 Julai 2025, berakhir pada 31 
Disember 2025.

Status Akaun Kad-i mestilah sedia ada dan kredit yang ada mestilah mencukupi untuk membolehkan pindahan dibuat. Lebih daripada satu pindahan boleh dipohon 
pada satu-satu masa dalam Tempoh Kempen. Setiap permohonan boleh mengandungi lebih daripada satu pindahan daripada institusi kewangan yang lain dan 
jumlah amaun yang dipindahkan bagi setiap permohonan mesti mematuhi Fasal 8. 

Baki yang Diluluskan akan dijadikan sebahagian daripada jumlah had kredit diluluskan yang ada bagi semua akaun Ahli Kad Kredit-i PIB tersebut, termasuk akaun 
Kad Kredit-i Tambahannya. Tiada kenaikan dalam had kredit diluluskan yang sama ada bersamaan dengan Baki yang Diluluskan atau sebaliknya. Baki yang Diluluskan 
akan mengurangkan had kredit diluluskan yang ada dalam akaun Ahli Kad.

Ahli Kad perlu membuat bayaran penuh bagi amaun ansuran bulanan yang didebitkan ke akaun Kad Kredit-i PIB. Caj Fi Pengurusan biasa sebanyak 15% hingga 18% 
setahun akan dikenakan atas amaun melebihi tempoh dan/atau ansuran bulanan tertunggak tidak dibayar sepenuhnya. Bayaran yang diterima akan diperuntukkan 
untuk membayar urus niaga Pindahan Baki mengikut tarikh urus niaga iaitu pindahan terdahulu akan dibayar dahulu. 

Jika bayaran minimum tidak dibayar pada Tarikh Matang, caj lewat biasa sebanyak 1.0% daripada jumlah baki tertunggak pada tarikh penyata atau minimum 
sebanyak RM10, mana-mana yang lebih tinggi (dihadkan pada maksimum sebanyak RM100) akan dicaj bagi bayaran minimum yang belum dibayar.

Keseluruhan amaun ansuran bulanan untuk Pindahan Baki akan dibil sepenuhnya sebagai sebahagian daripada pembayaran minimum seperti ditakrifkan dalam 
Perjanjian Ahli Kad yang terkini.


